@ Caire

Mer tid

till omsorg.
En plan som
haller.

Caire samlar bestk, medarbetare, kompetens,
rutter och regler i en gemensam planeringsbild.
Al:n forklarar och foresldr — en planerare viljer
vad som publiceras.

AI-STOD FOR HEMTJANSTENS HELA DAG

REGELSTYRD OPTIMERING MED MANSKLIGT GODKANMANDE

WALD FLAH - BALAMS 1

Vecka 31-32 - 14 dagar

149171500

4,2 snitt

858.3h

Verklig Caire-vy - samma métt och schema

EN FLAM ATT GODKAMMA 1491!‘-1500

Demannade bestk

71,2%

Deqeld td Nos Drukare

EXERPELCHRADE

4,2

medarpetare pes biukars
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-
@ Caire
EN GEMENSAM OPERATIV BILD

Hela
omsorgsdagen
arett
sammanhangande
system.

Schemat avgor samtidigt vem som far omsorg,
vem som utfér den, nar den sker, hur 1&ngt
personalen reser, vilken kontinuitet som skapas
och vad dagen kostar.

= Analysera

=  Forklara

= Foresla

0 GU[_I]-_(E[HD planesaren

Schemat ir resultatet. Sambanden ar produkten.
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GENOMFORANDEPLANER

In=atser och behow

BESOK + TIDSFONSTER
T&r, nUr [nge, hur one

MEDARBETARE +
ARBETSPASS

tiiganglighet och arbetsvillkar

R

KOMPETENS

ritt kompetens pd ratt plats

GEOGRAFI + RESOR

Evsiind och kortd

PARKERING + TRAFIK

fast 1d + procentuell bufrert

N KOSTNAD

Ay betald tid och effekiivitel

00
position - berdknad ankomst - incheckning -
faktisk besdkstid
KONTINUITET uifallet uppdaterar Caires planeringsbid
relationar som skapar yggnet
A a

02



@2 - FRAN BESOKSREGEL TILL PLAN
genomforandeplan

till ett schema som
gar attbemanna.

Varje insats blir ett besok med tid, langd,
kompetens och flexibilitet. Caire jamfor hela
besdksbehovet med tillgangliga arbetspass innan
ett schema foreslas.

Planeraren ser nar arbetspassen rdacker —
och exakt var de inte gor det.

MOODELLERAD HISTORISKE DATA ¢ 2 AMONYMISERADE VALIDERIMGAR made”\‘ra“’derad fDrhEtU’mg

7 5_10 % mot historisk baslinje
r 55 UNDERLAGET =

VARJE STAPEL VISAR BESOK OCH RESA PER HALVTIMME - LINJEN WISAR AKTIWA ARBETSPA

Cragnostin B Repport R Hunadbok B Experimert |ETRIEEITNEST A

ECIGENA HESOK ) V I @
Bad/Dusch * 31 min —
Warje vecka - halst 0942 =17 min ¢" Expanders  [SEEERT

} Wigerkickas pd ticsaemin eler an kolumorsbeik Tor fler val Du ean zooma fidsinien, eortera och 1ilrens resurser, visaidina

kpiuwner, dra kodursnrubriker fdr 2 Bndra ardning och dra kousnikanies for 2 Sndra bredd,

s =1
= Mo
Kapetara och iSrceagen readabatara (2her med

EEHacka Medarbetare 3
9l Besikets regler 7 38 min

EEnacka Medarbetare 64

EIE acka Medarbetare 05

EENacka Medarbetare 06

EEHacka Medarbetare 08

M Hacka hedarbetars 09

HIE Hacka Meadarbeiare 30

— EENacka Medarbetans T
MENacks Madarbetans 12
EIEHacua Magarbatans 15
BB Hacka Madarbmtare 6

[ T —

Ui Besdkstoppar mot arbetspass 23 Enplan att granska

S5 03


https://www.caire.se/resurser/kundpresentation/caire-for-hemtjanst.html#slide=9

Fran genomforandeplan
till en publicerad plan.

Ge Caire besoken och era befintliga arbetspass. Caire visar
flaskhalsarna, jamfar flera planeringsforslag och forklarar exakt
vad som behover andras.

Las in underlaget Hitta flaskhalsarna

genamidrandepdanes « besdk - befintliga arbetspass TOppar - luCkor - rastid - kompatens

o3
Jamfor planeringsférslag Finjustera
nuldge - alla bastk - fiere balanserade alternatly Fraéga C ller ara ach sIgpp | kalendern

Godkénn och publicera

schemat bilr direkt tligdngligt | appama

Arbetspass Ken 155as 0 paralledit och Krévs fdre pubilcering

Beslksoats racker tir firsta analysan

FROGRESSIV ONBOARDING PERSONAL OCH ARBETSPASS KAN FYLLAS PA PARALLELLT

ER& UNDERLAG

1500 besdk - v. 31-32

kantinuitet - befinliga aroetspass

CATRE ANALYSERAR

15 besdk samtidigt - 12 aktiva arbetspass

Tlaskhals TL00-TE30

HULAGE

58,0 %

14407 bemannac

FLAMERAREMS BESLUT

Granska - dndra - kér om - publicera

en godkind plan bl Ive | dash h Bppar

04



Ett behov.Flera
mojliga scheman.

Kontnuitst - Tarre oiika madarbatens per brukens ar btre

FLER BEMANMADE EESOK 3

SAMMA

Varje punkt &r ett fardigt schema fér samma 14 dagar. At héger anvénds mer av

den betalda tiden hos brukare. Uppél blir fler bestk bemannade. Fargen visar hur

méanga olika medarbetare brukarna méter. Kompetenskraven ar uppfylida i alla
visade alternativ.

MAXIMAL EFFEKTIWITET

I DENKA PLAN

791%

]
1
1
1
]
]
]
]
]
L . 1
Ala besok :
1
J |
1
1
[}
1
1
S i
Kontinuitet i
1
]
1
1
1
s ]
Balans 2 :
]
1
]
1
1
1
1
[}
. i
Nuvarande schema :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 Restid cch tidsfinster sitier
1 gransen
1
MER BETALD TID HO5 BRUKARE =
PLANERINGSBILD - V. 31-32 - 14 DAGAR - 1 500 BESOK

VALD LOSHING

Balans 1- tackning + farre
arbetspass

Det valda forslaget bemannar nastan alla besok och anvander farre arbetspass
an full tackning.

Tilidelade: Effekiiviet
99,4 % 7,2%
Kensruret

Snitt 4,2 - 6 brukare dver 7,4

THidelade besdk Arbetspass
Muarande - 1407 Huvarania - 750
Vald - 1481 Vakd - 253
Vad dndrades?

# Jamnar ut bestk dver dagens toppar
# Anvander 14 firre arbetspass &n full tackning
# Haller znittet pd 4,2 madarbetare per brukare

05



PLANERING @

Planera veckan
eller manaden
—med hela
verkligheten
inbygqgd.

Caire jamfor mojliga scheman fér aterkommande
och enstaka besok mot arbetspass,
arbetstidsregler, kompetens, geografi,
kontinuitet och tidsfonster. Planeraren valjer vad
som publiceras.

- FRAMTIDA PERIOD

* Tilldelning * Effektivitet

& Kontinuitet - snitt + avvikelser & Kompetens

Samma hdnsyn tas ocavsett om planeringsperioden ar en dag, en vecka eller flera
veckor.

SAMMA BEHOW FLERA LOSNINGAR - PLAMERAREN PUELICERAR

Cka 31-32 14 dagar

Nuvarande schema

Bemanrade besik 1407 {1500
i hos bnskare 58,0 %
4,6 I snltt

10 brukare

Balans 1

148171500
2%
4,21 snimt

& brukare

Planeraren viljer vilken balans som passar

Balans 2

annace besik 1455 11500

Tid hos brukan TL3%
4,01 snitt

Croar 7,4 4 brukare

Sttt 4.2isnm-36“r?.‘ 100 %

=]

=2}



OMPLAMERING @2 - MORGOMNENS AVVIKELSER

En sjukfranvaro
blir ett
beslutsunderiag
—inte ett
manuellt pussel.

Vid sjukfrénvaro eller avbokning kan Caire féresla
en behdrig ersattare, flytta besdok till andra
medarbetare eller skjuta upp icke-obligatoriska
flexibla insatser inom tilldtna tidsfénster. En
kortare insats kraver ett separat manskligt beslut i
genomférandeplanen.

* Tilldelning = Effektivitat

» Kontinuitet - snitt + avvikelsar » Kompetens

Caire tar fram jamfbrbara planeringsforslag. Planeraren ser piverkan och godkanner
uttryckligen innan nagot publiceras.

INGA INSATSER FLYTTAS, SKJUTS UPP ELLER FUBLICERAS AUTOMATISKT

Masin

BEnacka

£ seshe

14 /14 16sta

@142 - EJUKFRAMVARD
14 besdk behéver ny lisning

e
56,
aron oy

ardbia k

.23 71,0 %

Aurmnnubriker br am dedra ordning cch dra ksfumekantes: 1B am dndra bredd.

Behbrig ersdttare
Fordela till 3 kellegor

Skjut upp 2 flexibla insatser

4,2 4,2 6éver74

Wl &t |amtira

o7



PLANERING @3

En ny brukare placerasihela
planen—inteientomlucka.

ALLA B 80K -

- NY BRUKARE

F-MINUTERSINT RFALL = JALD DAL

Staplar = H2sok + fesa - linfor = aktiva arbetspass

Den nya genomférandeplanen ger 21 nya besok under perioden. Varje
stapel visar besdk och resa per halvtimme. Caire provar tidsfonster,
utsedda och féredragna medarbetare och flyttar bara flexibla besék inom
godkénda ramar.

MY GEMOMFORAMDEPLAM

Tre besok moter en redan

pressad topp
== [ 15 Bemanna alla exakt dd
E irdvar B arbetspass och skapar iomsid senang
——

- " —— _ Anvand dagens 12 persener
M TR (—— — s | - Atad OMAINGFINg SKIfr i pEREr Sch U
15 behévs - 12 : e [E— . —_—
plarfzrade "

—— — —— . FlyTta flexibla Basik
. E — — — — ——] (—] s e e e
[, 5
—— —— — [ [ S (S [ [ S (S
——— —— S [ [ S (S [ S [ (S —
——— —— S [ [ S (S [ (S [ (S [E— A RN R AR
——— —— S [ S (S [ (S [ (S [ E— missndjda brukare
——— —— S [ [ S (S [ (S S (S [E— SMessa0e MERarbetan:
5§ 5 5 5 55 QP 5 5 B B |
CARE FLYTTAR 3 FLEXIBLA BE3DC FRAN 11:08 —— samre Insyn
BALANS L i e , .
12 behbvs - 12 5 I —— '
plarferade I (E—— ] [ — | " ——
—— ——— S S ] S [ [ [—
——— ——— ——— —— S S S (S ] — —
—— —— (—— —— [ —— — (S— [E— —— (—
—— —— S [ ] S S E— ] [ (S [E—
—— —— S [ ] S S E— ] [ (S [E—
—— —— S [ ] S S E— ] [ (S [E—
e —— ——— E—— | B EE——— E——— E——— E—— — — S R ——
TLD ar e £ 1 1L L 13 1 1 12 e =
BESOK HEMANNADE EFFEETIVITET KONTINWITET HOMPETENS
fore < ny brukare 1500 = 1521 1491-> 1512 M2->708% 4,21 snitt - 6 dver 7,4 100 %
SAMMA PLANERINGSBILD - V. 31-32 - 14 DAGAR - 1 500 BESOX Q8



MODELLERAD HISTORISK DATA

7.5 % hogre effektivitet. Samma
1517 timmar hos brukare.

— 1517 h 1517 h Oh
Betalda arbststimmar 2 502 h 2 327 h -175 h

Effektivitet 60,6 % 65,2 % +7,5 %

Kapacrzten Kam anvindas til flar basdk och tilvlxd Trdnwaro cch variation mindes Swertid ellar axiem bemanning dir det 3r relovant

ETT AV TVA UNDERLAG - RETROSPEKTIV TVAVECKORSMODELL - ANONYMISERADE KOMFIDENTIELLA PILOTDATA

7.5-10 %

modelivaliderad férb&ttring mot historisk baslinje

ILLUSTRATIV EKOHOMIEK G¥EREATTHING

Vad motsvarar 175 timmar?

175h - 230 kr 40 250 kr

Amtagen personalkosinad per betald imme:

)
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Se helaloopenifilmen.

Prova sedan sjalv.

1

BESOK - EN MORGON | HACKA

Varje morgon f&r hundratusentals ménniskor omsorg
hemma — ett pussel ingen hinner 15sa fér hand.

AKT 1 Kall 6ppning

1 n e:e

PPNA FILMEN ELLER PROVA DE INTERAKTIVA PRODUKTVYERMNA

Filmen visar hur behov blir en godkand
plan. Prova sedan dashboarden och de
tre mobilrollerna med exempeldata —
utan inloggning.

Oppna filmen A

BEAE
|
o IIH

i
(!

[]
Ii
:

Schema
Hej Lars! Besdk
s filjer Lars Parason
Hasta bestk
Karl Saderberg
KS
Idag
o rer

Fler bestk idag

Kl Sbcer by
(-]

aabuam

Tidigare idag

Alla tre mobilrellerna


https://www.caire.se/produkt/film
https://www.caire.se/produkt/dashboard-rundtur
https://www.caire.se/produkt/interaktiv-demo

S5k 7 Filter o] L Schima B0% m Klient 120 Skift 223 O Re-oplimeda ~ «" Expandera B Spara som

resurser, visa/oSia kolumner, dra kalumnrubrier $6r att Sndra ordming och dra kolumakanten §5r att Gndra bredd

Fraga verksamheten
pa vanlig svenska.

“Fem personer dr sjuka i dag — vad kan
Vi tdcka utan att tappa kontinuitet?”

1 Stirk RONSINUIEE Mod SMBOGEPoORE  womimiie

3 khemier © Kantrwitet

']

W2 Ti% av kiienterna nir sin ssincls bosss
namagiwna cmsongskoniaii-

miniminivi — glark

kantruntatspoalsma

Diagrastik - Diagrostik

« Re-optimara med Timafold ® Avbryt

I Skift. Emitretsan visas

Analysera Farklara Faresld

Ingenting k&rs fran chatttext ensam. En uttrycklig knapptryckning skapar en ny version.

.&!g:rnpn & bakriftad och kdrningen har startats

Underlag, pAverkan och granskningsbar Atgard

DIREKTA ANDRINGAR AV ARBETSPASS OCH PUBLICERING AR FORTFARANDE KOMTORSBESLUT 11



Enforsening
uppdaterar hela kedjan.

HEDAREETARAFF
£ Tillbaka

Johan Norberg Plaiaiat

tisdag) 23 juni - 74:00C - 1530 - 31 min

Ny berdknad ankomst 17:20

2 Firklara basihot = Fhrsaningsbeskad Planerare och admin ser pdverkan

S Bagpir lees svuikisto

+ fast parkaringstid + procamuall ratikbuftan

Sndras first efter kontorets beshr

@ Checkain

& CuE 87 nordn kunde — e Lilldme 108 .

2| Checka in

L7:%8 - PA WAD

Jag blir 12 min sen

OPS & TRt headd

Medarbetarens GPS och faltstatus uppdaterar
Caire. Vid en forsening ser planeraren paverkan
direkt, medan brukarappen visar vem som
kommer, ny berdaknad ankomst och resan

pa kartan.

Berdknad ankomst 17:20

Folj ankomsten pd kartan

Filtnotiser - avbokning/sjukfrinvaro - faktisk bestkstid GPS - infutcheckning - sen - hjilp - Al-utkast

TIVA RESAN ELLER DET AKTIVA BESOKET - INTE S0OM STAND

FOSITION DELAS BARA UNDER DEN AK

Vem kommer - nér - folj ankomsten

Beharighetsstyrda besoksdetaljer



Medarbetaren ser
nhasta steg—och
kan be om hjalp.

Dagens rutt och restid foljer med i mobilen.
Vid en avvikelse kan medarbetaren meddela

[¥T)

brukaren, be om hjalp och initiera en
kontorssamordnad omfordelning.

Rutt + berdknad ankomst Besdksregistrering Firseningsmeddelande Be om hjilp

Begir omfirdedning Offline

Position delas bara under den aktiva resan, det aktiva besdket eller en hjalpférfrdgan — och
stdngs sedan av.

OFFLIME-STOD OCH REGISTRERINGSMETOD BEROR PA AKTIVERAD KONFIGURATION

Diag)

Firegaende

all ¥
®2 - REGISTRERA

- ®3 - AVVWIEELSE
Miista

Flanerat

| Chacka In

Uppdatera postion

Jag blir sen

Meddela brukaran

Checka nmanudit

Plarinrn
T L e L N o LR L]

Jag behover hjalp

Be kontoret eller en kollega om stéd

E RN R TN

Planerat

[0

13



Dokumenterai
stunden. Spara forst
efter granskning.

Medarbetaren talar in vad som hande. Klinisk Al
skapar ett strukturerat utkast som gar att andra,
godkanna eller avvisa.

oL Tala in [ Al-utkast
&3 Granska och d@ndra L Godkadnn eller avvisa

Ingen autonom klinisk beddmning. Inget Al-utkast sparas tyst.

AZURE EU ANVANDS MAR TALFUNKTIOMEN AR AKTIVERAD

ELINIGE AL UTKAST

Besoksanteckning

Strukturerad sammanfattning med markerade
falt att granska.

Tala in anteckning x
Andra
@ spelar in...

0:03 Manskligt beslut krévs

R S0 — slappss soleestisk

wilj udfil istallet

Slang inspelningen

14



Samma
publicerade
plan—
ratt vy for
varje person.

Medarbetaren ser uppdraget och sina
handlingar. Brukaren ser vem som
kommer och ungefar nar. Anhoériga ser
den status som organisationen och
brukaren har godkant.

Medarbetare uppdrag - tidsfonster - handlingar
Brukare nasta besdk - ungefarlig tid
Anharig tilldten status - kontorsuppdateringar

Organisation samtycke - dtkomst - terkallelse

Inga journalanteckningar visas i dessa wvyer. Samtycke och
behdrighet styr vilken besdksinformation som delas.

BEMORIGHETSSTYRT OCH KONTORSFGRMEDLAT - INGEN FRI DIREKTKANAL

TILL

MEDARBETARE - KARL Rl

= Tillsyn
Eriig planeringen

RELATION

PAST QMEORGSLONTAKT

Karl Johansson

b4

ANTECEMINGAR

Inga anteckningar &nru tir det hir bestked

" Lagg till foto

l dokumeantation.

Ta foto
Vlj frin bildbiblioteket
Avbryt
-
[T1 Lagag till fota
/I Rapportera avvikelse
PLANERING

O Tinkter start 13:00-14:00 {-37/+23 min)

= Restid hit- 1 min

HMEDARBETARE

SAMMA BESOK ¢ LARS PERSSOM

Tilisyn - 13:00-14:00

BRUKARE - LARS - all = B

Besok

De kommande sju dagarna

Idag
Karl Johansson
KJ Kommer ca kl 11.11
Inom tiden mellan 10.00 och
.00

Egenvard f:;': Planerat

Karl Johansson

KJ Kommercakl13.37
Inom tiden mellan 13.00 och
14.00

Tillsyn O Planerat

Karl Séderberg
Ks Kommer ca kl 18.42
Inom tiden mellan 16.00 och
19.00
[ LW P -, .r"\ LT - ....:\\
" [ =
Hem Besidk Mer

ANHORIG + FOLJER LARS il =

Besok

Du foljer Lars Persson
Du ser vem som kommer och nar —
nget mer.

De kommande sju dagarna
Idag

Karl Johansson
KJ Kommer ca ki 11.17

Inom tiden mellan 10.00 och

11.00
M -
Egenvard (o Plnncrat)
Karl Johansson

KJ Kommer ca ki 13.37
Inom tiden mellan 13.00 och
14.00

Tillsyn (L ) Planerat_,

[

Ed
Bestk Mer

o



Al foreslar.
Planeraren
bestammer.

Caire anvander era besoksregler, arbetspass och
prioriteringar for att ta fram flera jamférbara
schemaforslag. Ingenting publiceras innan en
planerare har granskat och godkant det.

Planeraren bestémmer Jamfiérbars forslag Rollstyrd Atkomst Férkdarad pAwerkan

GDPR- OCH EU AI ACT-ANPASSAD DESIGN - IS0 27@@1-PROCESS INITIERAD, INTE CERTIFIERAD

ol

Era regler
och
underlag

bestk + personal -
pricriteringar

]

Flera

s:‘:hemafiiraslagﬁ

samma behov - olike balans

o4

Godkand
och
publicerad
plan

planerarens beshut

16



@3 - BEVISA PA EGEN DATA

Bevisa vardet—innan
ni andrar arbetssatt.

@1 o2

Anslut Analysera

Desok - ragler baslinje flaskhalsar - kapacitet

Tilldelade besik Betald tidseffaktivitet

1—5 d ag a r till firsta anvindbara rasultat eftar ren, stodd data

INGA PRODUKTIONSFORANDRINGAR FORE GEMENSAM GRANSKNING

Restid

Borja med ett tjdnsteomrade och en

planeringsperiod. Vi jamfor nulaget med Caires

alternativ bredvid era befintliga system.

@3

Jamfor

nuldge - tackning - effektivitat

Kontinuitet Otilldelade besik

2—6 VECKO r fir komplexa fleromriden aller nya integrationer



MASTA STEG

Tamed ett

tjiansteomrade.
Vivisar vad som ar

vart att andra.

Ta med en planeringsperiod och de matt ni redan litar pa till en
dataworkshop. Ni far en jamférbar nuldgesbild, tydliga flaskhalsar
och en gemensam plan for nasta steg.

Boka demo Be om siker uppladdningslink Ladda ned PDF

CAIRE - PLANERIMG SOM HALLER FRANW BESLUT TILL UTFORANDE

CONNECT & AMALYZE

NI TAR MED

1tjansteomrade
1planeringsperiod
matt ni litar pa

NI FAR

jamforbar baslinje
Y GERET G EIEET
gemensamt nasta steg

Info@caire.se

18


https://www.caire.se/boka-demo
mailto:info@caire.se?subject=S%C3%A4ker%20uppladdningsl%C3%A4nk
https://www.caire.se/downloads/caire-for-hemtjanst-kundpresentation.pdf
mailto:info@caire.se

