
Analys av besöksplanering

Översikt · 28 dagar

Exempel Exempeldata. Rapporten visar formatet, inte ett resultat från en verklig verksamhet.

EN PLAN SOM HÅLLER · ANALYS AV ER VECKA

Analys av er besöksplanering
Rapporten granskar er planerade vecka och jämför den med Caire besöksflex ±60. Utförda besök ingår

där underlaget finns. Den visar besökens genomförbarhet, hur arbetstiden används och vilka

förutsättningar förslaget bygger på. Jämförelsen omfattar 5 320 besök hos 160 kunder; kontorsbesök

redovisas separat i Underlag.

1 290 besök i er plan går inte att hinna med inom de prövade kraven. Efter = det valda förslaget från Caire, modellerat med
era inställningar.

BRUKARTIDSANDEL

63 % → 74 %
av arbetstiden utan rast går
till kund

Källa: er export · Caire,
modellerat

ARBETSTID I
PERIODEN

5 880 h →

5 040 h
arbetstid utan rast, på
samma underlag

Källa: er export · Caire,
modellerat

BESÖK SOM INTE
HINNS MED

1 290 → 0
besök enligt
genomförbarhetskontrollen

Källa: planens
genomförbarhetskontroll

FRIGJORT PER
ÅR

2 808 000 kr
modellerat om samma
veckomönster upprepas

Källa: era
ekonomiantaganden ·
modellerat

Rapporten visar inga personnamn, datum eller adresser. Antal visas exakt.

FRÅN ER PLAN TILL NÄSTA STEG

2
Er plan

Veckan som ni
planerade den, och
om den håller.

3
Vad brister

Planeringens brister,
omfattning och
avvägningar.

4
Er plan, åtgärdad

Hur besöken och
bemanningen möter
behovet.

5
Vad det är värt

Timmar och kronor
per vecka och år.

6
Nästa steg

Från förslag till en
plan i vardagen.

Slutsats

Det valda förslaget har 100 % tilldelat, 74 % brukartidsandel och 5 040 h arbetstid utan rast. Inställningarna och kvarvarande
avvägningar visas i rapporten.

Boka en genomgång

Boka en genomgång på caire.se/boka-demo

I Caire ser ni hela schemat, kan finjustera besök och välja era egna prioriteringar.
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Analys av besöksplanering

Er plan · 28 dagar

Exempel Exempeldata. Rapporten visar formatet, inte ett resultat från en verklig verksamhet.

UTGÅNGSLÄGET

Er plan
Besöken och tiden i er export, jämfört med utförda besök.

5 320
besök

160
kunder

50
medarbetare

840
pass

5 880 h
arbetstid utan rast

Källa: er export · 5 320 besök · 28 dagar. Caires resultat är modellerade och bygger på samma underlag.

Så används tiden i er plan Passtid inklusive rast: 6 300 h

Besökstid

3 724 h
Tid runt besöken

2 156 h
Rast

420 h
Tid runt besöken är det som blir kvar i passen efter besök och rast. Verklig restid på karta finns inte i exporten. 2 312 av 3 400 förflyttningar har
kortare tid mellan besöken än resan kräver. Matchade besök med registrerad utförd tid: 5 320. Planerad tid 3 724 h, registrerad utförd tid
3 600 h. Besök utan jämförbara tider räknas inte in. Förflyttningar utan verifierad restid: 0

Planens starttider med beräknad restid 2 900 av 5 320 besök skulle börja efter sin planerade start. Detta är modellens beräkning av planen,
inte uppmätta förseningar. Utförda starttider jämförs separat med planerade tider.

Håller planen?

1 290
besök går inte att hinna med

130
överlappande besökspar

68 %
förflyttningar med för lite tid

Det räknar besök med prövade hårda hinder, inte alla modellberäknade sena starter.

Och i verkligheten?
Hur nära den planerade tiden kom besöken? Utförda klockslag jämförs bara på matchade besökspar.

Utförd start jämfört med planerad start median 18 min från planen

Mer än 30 min tidigt

3 %
15–30 min tidigt

6 %
Inom ±15 min

48 %
15–30 min sent

25 %
Mer än 30 min sent

18 %

3 724 h → 3 600 h
besökstid på samma besök

61 %
brukartidsandel, utfört

12,6
medarbetare per kund

Vad det betyder

Kontrollen visar 1 290 besök som inte går att hinna med och 68 % för korta förflyttningar. Dessa planeringsfel skiljer sig från den

uppmätta avvikelsen i utförda besök.
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Analys av besöksplanering

Vad brister · 28 dagar

Exempel Exempeldata. Rapporten visar formatet, inte ett resultat från en verklig verksamhet.

HÄR FINNS FÖRBÄTTRINGEN

Vad brister
Fem delar av planeringen, med omfattning och den valda lösningens resultat.

I ER PLAN OMFATTNING SÅ ARBETAR CAIRE

Planerat och utfört klockslag
Bevaka

Starttiderna visar var vardagen avviker från

den planerade veckan.

5 320
matchade besökspar

Planerar inom era valda tidsfönster; utförd

avvikelse följs upp när nästa rapport finns.

Besöksflex · omsorgsbesök ±60 min,

serviceinsatser ±60 min

Besök som inte hinns med
Åtgärda

Besöken behöver rymmas med restid, raster,

kompetens och övriga krav. Ingen tid mellan

besöken, restiden från förra besöket är längre

än tiden mellan besöken, samma medarbetare

är planerad på två platser samtidigt eller

besöket ligger utanför medarbetarens pass, på

610 arbetsdagar. Då blir det utförda besöket

ett annat än det planerade: senare, kortare

eller med annan personal.

1 290
besök går inte att hinna med

→ 0 i förslaget

Planerar med restid på karta och de

tidsfönster ni har valt.

Besöksflex · omsorgsbesök ±60 min,

serviceinsatser ±60 min

Kontinuitet är en avvägning
Avvägning

Hur många olika medarbetare kunden möter

behöver vägas mot tid och bemanning.

11,8
medarbetare per kund i er
plan

Avvägning: 8,4 i förslaget

I den löpande planeringen kan ni välja hur

kontinuitet ska vägas mot andra

prioriteringar.

Kontinuitet · 8,4

Överlappande besök
Åtgärda

En medarbetare behöver kunna avsluta ett

besök innan nästa börjar.

130
besökspar överlappar

→ 0 krockar i ett verifierat
genomförbart förslag

Genomförbarhetskontrollen prövar överlapp,

kompetens och besökens övriga krav.

Passen och behovet
Bevaka

Tid runt besöken kan användas bättre när

besök får flyttas inom sina tillåtna fönster.

2 156 h
tid runt besöken

210,0 h frigjort per vecka

Matchar era grundpass mot behovet och

lägger timpass där det fortfarande saknas

bemanning.

Skiftflex · grundpass

Förslaget visar vad era valda regler ger. Ni godkänner förutsättningarna och ser öppet vilka besök som fortfarande saknar en plats.
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Analys av besöksplanering

Er plan, åtgärdad · 28 dagar

Exempel Exempeldata. Rapporten visar formatet, inte ett resultat från en verklig verksamhet.

CAIRES FÖRSLAG · MODELLERAT

Er plan, åtgärdad
Besöken planeras inom era regler. Era pass bär grundbehovet; timpass används där de behövs.

Besöksflex · omsorgsbesök ±60 min, serviceinsatser ±60 min Skiftflex · grundpass Kontinuitet · 8,4

Brukartid 63 % → 74 %

+11 p.e.

Stegen till förslaget: vad varje inställning ger

STEG
BESÖKSFLEX
omsorg /
service

SKIFTFLEX BRUKARTID ARBETSTID UTAN
RAST TILLDELAT KONTINUITET

Er plan
1 290 besök går inte att hinna
med

syns inte i
exporten

era 840
pass

63 % 5 880 h 100 % 11,8

Riktig restid
visar vad era pass räcker till

som er plan era pass 71 % 5 250 h 100 % 9,6

+ liten besöksflex
timpass där det behövs

±30 / ±30 era pass 73 % 5 110 h 100 % 8,8

+ mer besöksflex
VALT FÖRSLAG
det här är planen på sidan

±60 / ±60 era pass 74 % 5 040 h 100 % 8,4

Väntan och betald tomtid i valt förslag
Caire besöksflex ±60

Väntetid

116 h 40 min
Betald tomtid

199 h 20 min
Väntan är tid mellan besök i rutten. Betald tomtid är övrig betald tid utan besök, resa, väntan eller rast.

Så möter bemanningen besöken under dagen

Besöksbehov Grundpass Timpass

07 08 09 10 11 12 13 14

En exempeldag i förslaget. Tillåtna tidsfönster ger utrymme att fördela besöken jämnare. Grundpassen bär basen; timpass kompletterar där det
återstår behov. Staplarna visar faktisk fördelning, inte ett löfte om en helt jämn dag. Stapelhöjden visar summerade minuter under respektive
timme.

Förutsättningar för förslaget

Förslaget använder de regler ni valt. Flex syns inte i en export av klockslag; anslut verksamhetssystemet eller lägg in
genomförandeplanerna för att styra den mer precist.

Källa: er export · 5 320 besök · 28 dagar. Caires resultat är modellerade och bygger på samma underlag.
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Analys av besöksplanering

Vad det är värt · 28 dagar

Exempel Exempeldata. Rapporten visar formatet, inte ett resultat från en verklig verksamhet.

TIMMAR SOM GER MER OMSORG

Vad det är värt
Samma två tidsdelar i båda planerna: besökstid och tid runt besöken.

Från er plan till Caires: var tar timmarna vägen?

Er plan
arbetstid utan rast i perioden

5 880 h
2 156 h

3 724 h

Besökstid 3 724 h
Tid runt besöken 2 156 h

Caires förslag
arbetstid utan rast i perioden

5 040 h

1 316 h

3 724 h

Besökstid 3 724 h
Tid runt besöken 1 316 h

Förändring: −840 h + ±0 h = −840 h i perioden

I er plan är tiden runt besöken det som blev kvar i passen; verklig restid finns inte i exporten. I Caires förslag är den 1 316 h: 1 000 h restid på
karta, 117 h betald väntan och 199 h övrig betald tid.

Ekonomi för perioden · kalkyl

Er plan Caires förslag

Beräknad intäkt 1 675 800 kr 1 675 800 kr

Beräknad personalkostnad 1 512 000 kr 1 296 000 kr

Intäkt minus personalkostnad 163 800 kr 379 800 kr

Antagen ersättning per ersättningsgrundande timme 450 kr 450 kr
Antagen personalkostnad per betald timme 240 kr 240 kr

Kalkylen använder kundens angivna värden eller de antaganden som valts för analysen. Endast besökstid ger intäkt i besökstidskalkylen.
Personalkostnaden omfattar betald tid, inklusive betald resa, väntan och rast; obetald rast dras av. Övriga verksamhetskostnader ingår inte.

Så har vi räknat

Kostnaderna kommer från samma ekonomiantaganden som de sparade resultaten. Ett årsbelopp förutsätter att veckomönstret upprepas
under ett helt år. Intäktsmöjligheten förutsätter nya ersättningsgrundande besök; den är inte en intäkt i den sparade lösningen. Ekonomi
använder systemets konfigurerade ersättning och kostnad för samma besök och betalda pass. Beräknad intäkt är inte fakturerat utfall.
Centrala kostnader ingår inte. Kortare resor är frigjord kapacitet; kostnaden sjunker först när betald bemanning ändras. Exempelantaganden:
450 SEK per besökstimme och 240 SEK per betald timme, inklusive betald rast.

Källa: er export · 5 320 besök · 28 dagar. Caires resultat är modellerade och bygger på samma underlag.
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0 h
−840 h

tid runt besöken

±0 h
besökstid

Ta emot fler kunder

94 500 kr
Modellerad möjlighet vid 450 kr per

timme, om den frigjorda tiden kan

användas till ersättningsgrundande

besök.

Caire, modellerat · inget utlovat
utfall

Kostnadsskillnad

54 000 kr
2 808 000 kr per år, modellerat.

Antagen timkostnad: 240 kr.

Caire, modellerat · inget utlovat
utfall

Andel tid hos kund

+11 procentenheter

Förändring i brukartidsandel mot er

plan, på samma kvalificerade

underlag.

Caire, modellerat · inget utlovat
utfall



Analys av besöksplanering

Nästa steg · 28 dagar

Exempel Exempeldata. Rapporten visar formatet, inte ett resultat från en verklig verksamhet.

FRÅN FÖRSLAG TILL VARDAG

Nästa steg
Bekräfta förutsättningarna, granska planen och ta nästa steg tillsammans med Caire.

Ta planen vidare tillsammans med Caire
Bekräfta reglerna och granska hur förslaget fungerar för er verksamhet.

Boka en genomgång

Boka en genomgång på caire.se/boka-demo

Bekräfta inställningarna

Ni väljer flex, bemanning och

prioriteringar.

Caire planerar, ni godkänner

Ni granskar besöken och de öppna

avvägningarna.

Schemat går ut i appen

Medarbetarna ser den plan ni har

godkänt.

Planeringen lever

Beviljat

Ändras när beslutet ändras.

Genomförandeplan

Ändras när kundens behov
eller önskemål ändras.

Planerade besök

Planeras och justeras för
kommande dagar.

Utförda besök

Återkoppling från den faktiska
dagen.

Det finns inget statiskt schema. När behov eller bemanning ändras kan Caire planera om inom era regler; ni granskar och godkänner
ändringen.

Anslut Caire till ert verksamhetssystem, eller lägg in genomförandeplanerna, så att kundernas tillåtna flexibilitet blir en del av
planeringen.

I den löpande planeringen

Hela schemat för alla planerade veckor Finjustering ned till enskilda besök

Era egna regler och prioriteringar Granskning och godkännande före publicering

Hellre prata först? Boka en genomgång

Källa: er export · 5 320 besök · 28 dagar. Caires resultat är modellerade och bygger på samma underlag. Täckningen
avgör hur säker jämförelsen är. Planerat mot utfört räknas bara på besök som har båda tiderna, och under 80 % visar
rapporten ingen skillnad. Utan utförda tider visas ingen punktlighet, varken som noll eller som ett påhittat utfall.
2 % av besöken ändrades i granskningen före analysen och ingår. Startjämförelse: 100 % av besöken Besökstid: 100 % av
besöken Beviljad tid: 100 % av besöken

Sida 6 av 6 Exempeldata · utan personnamn och adresser

https://www.caire.se/boka-demo
https://www.caire.se/boka-demo

